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1. INTRODUCAO

Na busca pelo fomento e planejamento de agdes que visem o incremento do
turismo no Estado, o conhecimento do perfil de quem visita e procura por atrativos €
fundamental e imprescindivel. Neste contexto, o estudo da demanda perpassa uma das
primeiras etapas de planejamento de produtos, roteiros e atrativos turisticos, pois, dentro
da cadeia produtiva da atividade o consumidor é o destino final de todo processo e para
ser atingido ou atraido, precisa ser conhecido em sua esséncia, captando informacoes a
cerca de suas preferéncias, opinides e motivacbes que o leva a viajar e consumir
determinado produto.

E dentro do mercado turistico cada vez mais competitivo entre destinos, trabalhar e
incrementar produtos com forte potencial torna-se necessario diante as possibilidades de
beneficios a curto e médio prazos.

Com esse entendimento esta pesquisa visa investigar o perfil socioecondmico do
visitante do Cirio de Nazaré de Sdo Jodo de Pirabas, com o intuito de a partir das
informacdes colhidas propor possiveis melhorias,acdes e medidas em prol do aumento
no fluxo de visitantes bem como em sua permanéncia media e seus gastos,
possibilitando o apoio ao fortalecimento da economia local e multiplicacdo dos
beneficios.

Sabendo da importancia que esta manifestacao cultural e religiosa possui para o
municipio, foi elaborada esta pesquisa de demanda turistica com a finalidade de se ter
um estudo quantitativo e qualitativo da demanda do turismo e o perfil s6cio-econémico
do turista, com vistas a alcancar eficacia nas estratégias de acGes que venham a ser
definidas ou adotadas, de forma a tornar o municipio competitivo, buscando a qualidade

na prestacao de servigcos e um melhor gerenciamento do desenvolvimento turistico local.

2. METODOLOGIA

A pesquisa aconteceu nos dias 25, 26 e 27/10/13 em Sdo Jodo de Pirabas, no
periodo diurno e noturno, buscando com isso, obter uma amostra representativa dentro
de uma demanda turistica do evento, motivo pelo qual justifica a quantidade de
questionarios preenchidos.

Foram aplicados 280 questionarios durante o decorrer do evento, especificamente,
durante a procisséo e a trasladagéo, os quais constam de questdes acerca do perfil do
turista, dos equipamentos e servicos utilizados na cidade, dos atrativos e das impressoes
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adquiridas durante a visita no municipio. Foram entrevistadas apenas pessoas
enquadradas na definigéo oficial de turista adotada pela OMT- Organiza¢cdo Mundial de
Turismo® para gerar confiabilidade nos dados obtidos.
O resultado desta pesquisa podera vir a servir como instrumento a comunidade
técnica/cientifica, autoridades governamentais, empresarios e todos os que, direta ou

indiretamente, queiram investir no desenvolvimento do turismo.

3. OBJETIVOS

Coletar informagdes com base na formacao de um banco de dados e a obtencéo de
indicadores para 0 monitoramento da atividade turistica no municipio;
* Tragar o perfil da demanda do visitante no periodo do Cirio de Nazaré de Séo Jodo de
Pirabas;
* Identificar os problemas existentes no tocante a oferta do turismo no municipio;
* Identificar caracteristicas que possibilitem estratégias de projecdo regional ¢ nacional
do turismo em S&o Jodo de Pirabas, bem como conscientizacdo em relacdo aos impactos

culturais e humanos.

4. RESULTADOS - PERFIL DO VISITANTE / CIDADE DE ORIGEM

Gréfico 1: Cidade de origem do visitante

BELEM
SALINAS
CAPANEMA
BRAGANCA
CASTANHAL
SANTAREM
PRIMAVERA
JAPERICA
BENEVIDES
AUGUSTO CORREA
Outros 20,59

N&o Respondeu 0,74

0,00 10,00 20,00 30,00 40,00
Percentual

32,72

Cidades

! Segundo a OMT, turista é: Toda pessoa sem distingdo de raca, sexo, lingua e religido que ingresse no territério de
uma localidade diversa daquela em que tem residéncia habitual e nele permanega pelo prazo minimo de 24 horas e
maximo de seis meses, no transcorrer de um periodo de 12 meses, com finalidade de turismo, recreio, esporte,
salde, motivos familiares, estudos, peregrinacdes religiosas ou negocios, mas sem proposta de imigracao.
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4.1 ESTADOS EMISSORES

Conforme a analise dos dados obtidos, tem-se como maior emissor parte dos
turistas entrevistados durante o Cirio de Sdo Jodo de Pirabas 2013 o proprio Estado do
Para (94,12%), seguido dos Estados do Distrito federal (3,26%), Amapa (2,24%), Minas
Gerais (0,74%), Ceard e Maranhdo (0,37%). Esses dados mostram que mesmo de forma
incipiente existe um fluxo de turistas oriundos de outras regifes do pais, 0 que de

acordo com o planejamento a ser desenvolvido pode ser potencializado.

Tabela 1: Estados emissores Gréfico 2: Percentual dos estados emissores
Estado Quantidade Percentual Nio
PARA 256 94,12 O‘gofs Respondeu
DISTRITO 0%

FEDERAL 3 1,10
AMAPA 2 0,74
MINAS GERAIS 2 0,74
CEARA 1 0,37
MARANHAO 1 0,37
PARANA 1 0,37
TOCANTINS 1 0,37
RORAIMA 4 1,47 PARA
N&o Respondeu 1 0,37 94%
Total 272 100,00

Fonte: SETUR/ Coordenagdo de Estudos e Pesquisas (2013)
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4.2 PERMANENCIA MEDIA

Neste quesito, os indices obtidos demonstram um aspecto a ser melhorado por meio
do planejamento do turismo municipal junto aos empreendimentos locais, pois, cerca de
um quarto dos entrevistados afirmaram permanecer em média de um (1) dia apenas
pernoitando no municipio.

Outros 25,37% afirmaram permanecer de dois (2) a trés (3) dias, 0 que um bom
indicador, mas tona-se necessario agir em busca da elevacdo da permanéncia média
dentro do contingente contabilizado, pois, subentende-se que com o aumento da
permanéncia do visitante eleva-se o seu gasto médio, culminando na maior repercussao

positiva do turismo na economia local.

Tabela 2: Permanéncia média dos visitantes

N ° dias Quantidade Percentual

1 68 25,00
2 69 25,37
3 69 25,37
4 18 6,62
5 7 2,57
6 3 1,10
7 3 1,10
8 4 1,47
10 3 1,10
15 6 2,21
20 2 0,74
21 1 0,37
24 1 0,37
30 4 1,47
120 1 0,37
Nao
Respondeu 13 4,78
Total 272 100,00

Fonte: SETUR/ Coordenacédo de Estudos e Pesquisas (2013)
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5. MEIOS DE HOSPEDAGEM

Dos turistas entrevistados durante o Cirio de Sdo Jodo de Pirabas 2013, a maior
parte (36,40%) alegou ter utilizado casa de aparentes como meio de hospedagem, sendo
que 20,22% afirmaram ter se hospedado em casa de amigos, seguido de hotel (9,19%),
casa propria (5,88%), casa alugada (5,15%) e outros (21,32%).

Ressalta-se a existéncia de poucos empreendimentos de hospedagem no municipio,

com pouca oferta de leitos, o que contribui para o cenario diagnosticado neste quesito.

Gréfico 3: Meio de Hospedagem

Casa de Parentes 36,40
Casa de Amigos
Hotel

Casa Propria

Casa Alugada

Meio de hospedagem

Outros

N&o Respondeu 1,84

0,00 10,00 20,00 30,00 40,00
Percentual

Tabela 3: Meio de Hospedagem Utilizado

Meio de

hospedagem Quantidade Percentual
Casa de Parentes 99 36,40
Casa de Amigos 55 20,22
Hotel 25 9,19
Casa Propria 16 5,88
Casa Alugada 14 5,15
Outros 58 21,32
N&o Respondeu 5 1,84
Total 272 100,00

Fonte: SETUR/ Coordenacédo de Estudos e Pesquisas (2013)
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6. OCUPACAO

Quanto a profissdo dos entrevistados durante o evento, constatou-se a
predominancia de estudantes (9,19%), seguidamente de professores (8,09%),
autdbnomos, vendedores e empregadas domésticas com 5,15% respectivamente (Gréfico
4).

Grafico 4: Ocupagao do entrevistado

ESTUDANTE
PROFESSOR
AUTONOMO
VENDEDOR
EMPREGADA..
DO LAR
COMERCIANTE
APOSENTADO
PEDREIRO
MOTORISTA
Outros

N&o Respondeu

Ocupacéo

43,01
5,91

0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00

Percentual

7. MODO DE VIAJAR
Dos turistas entrevistados durante o Cirio de Sdo Jodo de Pirabas 2013, 44,85%
optaram por viajar em companhia da familia, sendo que 37,50% viajaram em grupo, e

16,54% viajaram sO, um pequeno percentual de entrevistados ndo especificou o modo

de viajar.
Gréfico 5: Modo de Viajar
coma omite. |

S
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N&o Respondeu 1,10

0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00
Percentual
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8. PRIMEIRA VEZ NO MUNICIPIO

Dentre o total de pessoas entrevistas em visita ao municipio de Séo Jodo de
Pirabas, apenas 23% afirmaram estar conhecendo a cidade. Este indicador demonstra a
importéncia do trabalho voltado ao planejamento e manutencao dos atrativos, servicos e
infraestrutura bésica/turistica local, pois, Nao basta ter belos atrativos, bons passeios e
lugares “exoticos" para serem mostrados. E preciso uma série de cuidados para manter

os turistas que ja vieram e fazer com que novos turistas venham, e 0 que vejam

repercutam por toda a vida de maneira agradavel.

9. GENERO

Grafico 6: Primeira vez que visita 0 municipio

_ Né&o
Sim ———  Respondeu
23% 4%

Nao
73%

Fonte: SETUR/ Coordenagéo de Estudos e Pesquisas (2013)

Tabela 4: Género

Sexo Quantidade Percentual
Feminino 123 45,22
Masculino 144 52,94
Nao

Respondeu 5 1,84
Total 272 100,00

Fonte: SETUR/ Coordenagéo de Estudos e Pesquisas (2013)
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10. FAIXA ETARIA
O gréafico apresenta o percentual de visitantes por faixa etaria no Cirio de S&o Jodo
de Pirabas 2013. Observa-se que a maioria dos entrevistados se enquadram na faixa
etaria entre 35 e 50 anos, 0 que permite constatar um publico formado por individuos
relativamente jovens, e economicamente ativos segundo o grafico 4 citado

anteriormente.

Gréfico 7: Faixa etaria dos entrevistados

40,00 - 37,50
35,00 -
_ 30007 5463
S 25,00 1 21,32
§ 20,00 -
& 15,00 - 11,40
S0 W8
0,00 T T T T - T —_—
18a25 26a34 35a50 51a65 Maisde65 Né&o
Respondeu
Faixa Etaria
Fonte: SETUR/ Coordenag&o de Estudos e Pesquisas (2013)
11. ORGANIZACAO DA VIAGEM
Tabela 5: Organizacdo da viagem - Apenas 4 (quatro) entrevistados
Utilizou _ afirmaram ter organizado sua
agéncia Quantidade Percentual ] o )
N&o 256 94.12 viagem ao municipio a partir de
Sim 4 1,47 agéncias de turismo;
N&o
Respondeu 12 4,41
Total 272 100,00 - A grande maioria dos
entrevistados (256) ndo utilizou
Gréfico 8: Organizacdo da viagem nenhum tipo de servico de
Sim N3o agenciamento para chegar ao
1,47% T ————— Responde L.
u municipio.

4,41%

Nao
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12. PREVISAO DE GASTO

Tabela 6: Previsdo de gasto

Gasto total Quantidade Percentual
Menor que 200 reais 120 44,12
De 200 a 399 reais 56 20,59
De 400 a 599 reais 21 7,72
De 600 a 799 reais 12 4,41
De 800 a 999 reais 3 1,10
Maior ou igual a 1000

reais 13 4,78
N&o Respondeu 47 17,28
Total 272 100,00

Fonte: SETUR/ Coordenacéo de Estudos e Pesquisas (2013)

- A maior parte dos entrevistados teve uma previsao de gasto menor que 200 reais;

- Percebe-se, no entanto, varios perfis de turistas, com um certo grau de heterogeneidade
entre eles, onde encontramos visitantes com previsdo de gasto desde um valor inferior a

200 como também valores acima de 800 reais.

13. PESSOAS INCLUSAS NESSE GASTO

Tabela 7: Pessoas inclusas no gasto

Pessoas

inclusas Quantidade Percentual
1 86 31,62
2 53 19,49
3 27 9,93
4 23 8,46
5 16 5,88
6 6 2,21
7 2 0,74
8 5 1,84
9 1 0,37
10 3 1,10
20 1 0,37
22 1 0,37
25 1 0,37
40 1 0,37
60 1 0,37
N&o Respondeu 45 16,54
Total 272 100,00

Fonte: SETUR/ Coordenacédo de Estudos e Pesquisas (2013)

Secretaria de
Estado de
Turismo

Secretaria Especial de
Desenvolvimento Econémico
e Incentivo a Producao

- Segundo o resultado da
apuracdo dos dados, o percentual
de pessoas inclusas na previsdo
de gasto do visitante varia de 1

(31, 62%) a 5 pessoas (5,88%);
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14. RENDA MENSAL

Tabela 8: Renda mensal

Renda Bruta

- A maioria dos turistas do Cirio

(R$) Quantidade Percentual de Nazaré de Sio Jodo de Pirab

A6 678 " 2757 e Nazaré de Sdo Jodo de Pirabas

Mais de 2034 a possui renda mensal entre 1 e 3

2712 25 9,19 , . ..

Mais de 2712 a salarios minimos (43,38%).

5000 20 7,35

Mais de 5000 a

7500 15 5,51

Mais de 678 a

2034 118 43,38

Mais de 7500 9 3,31

N&o Respondeu 10 3,68

Total 272 100,00

Grafico 9: Renda mensal
- Os valores contidos na tabela 8 50,00 - 4338
sdo referentes ao valor do salario 40,00 -
minimo nacional em 2013, ‘_3630,00 127,57
anterior ao reajuste de 2014. 3
& 20,00 -
= 9 19
i 7 35
10,00 551 3,31 3,68
0,00 - : : —m
X N
AN S N C A O
?;\e) e NCHEP SN bol\ QOQ
A 5@% & &
beq’ ¢ o N ,é‘bo

¥ .
SRR
¥ S

Renda Bruta (em reais)

Fonte: SETUR/ Coordenacéo de Estudos e Pesquisas (2013)
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15. COMO APROVEITOU O TEMPO LIVRE NO MUNICIPIO

- Neste quesito, inclui-se a visitacdo de atrativos municipais, como os balnearios e areas
naturais, comprovando a necessidade de planejamento e diversificacdo da oferta.

Visitagoes
19,49%

DiversGes Repouso

19,12% 14,34%

Atividades
sociais

1,84%

Figura 1: Como aproveitou seu tempo livre
Fonte: SETUR/ Coordenagdo de Estudos e Pesquisas (2013)

16. ASPECTOS POSITIVOS

1° - HOSPITALIDADE - 12,13%

20 - ORLA -6,25%

o - ORGANIZAGAO DO EVENTO - 3,68%

40 - PRACA - 3,68%

S8 - IGARAPES E PRAIAS - 3,31%

VRV
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17. ASPECTOS A MELHORAR

1° - SEGURANCA - 11,03%

20 - INFRAESTRUTURA - 6,62%

3° - LIMPEZA —4,78%

40 - HOTELARIA —3,31%

40 - ORGANIZACAO DO EVENTO - 2,21%

1234848

- Também foram citados os itens transporte, salde, saneamento e atracfes, todos
como 2,21%, e por fim os servicos de telefonia com 1,84%
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CONSIDERACOES FINAIS

Dentro do que se pdde analisar por meio dos dados obtidos ao termino da pesquisa,
o Cirio de Nazaré de Sdo Jodo de Pirabas, possui relevante posicionamento enquanto
atrativo turistico no contexto local, no entanto, necessita de fomento, articulagéo
politica/administrativa e acles internas de planejamento, que visem o incremento e
desenvolvimento da oferta e da infraestrutura turistica local, bem como outros
elementos envolvidos.

O objetivo principal desta pesquisa consistiu no conhecimento do perfil
socioecondmico do visitante do Cirio de Pirabas, e a partir destas informagdes propor
um direcionamento ao evento, a fim de desenvolvé-lo juntamente a oferta turistica local,
porém, nestas consideracfes finais cabe ressaltar aspectos primordiais que forma
levantados, e torna-los base para o planejamento futuro.

Neste sentido, varios aspectos foram observados, tais como a prevaléncia de
visitantes oriundos do préprio Estado, vindos principalmente de municipios vizinhos,
caracterizando um turismo doméstico/interno ou regional, o que revela a necessidade de
expansdo do publico alvo, com acBes que busquem ampliar o alcance da demanda
efetiva e potencial.

Quanto as principais caracteristicas do perfil do visitante destaca-se a faixa etaria,
prevalente de adultos entre os 35 e 50 anos, com renda média salarial da maioria dos
entrevistados correspondente a faixa entre 1 e 3 salarios minimos, demonstrando um
efetivo de pessoas economicamente ativas.

Quanto aos meios de hospedagem utilizados, observa-se a incipiente oferta de
leitos e meios de hospedagem, o que de certa forma inviabiliza o aumento da
permanéncia do visitante no municipio entre outros aspectos.

E concomitantemente, devem ser realizadas pesquisas junto a oferta turistica da

cidade e seu aproveitamento adequado.
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